UPUTE ZA SLANJE HUMANITARNE POMOCI U INOZEMSTVO

Sluzba za pripremu i odgovor na katastrofe Hrvatskog Crvenog kriza

1. Stupanje u kontakt s primateljem

Prvi korak pri slanju humanitarne pomoci jest donosenje odluke o destinaciji na koju pomo¢
putuje i primatelju koji je preuzima.

U sada$njoj situaciji kada se zeli poslati humanitarna pomo¢ poplavljenim podruc¢jima u
Bosni i Hercegovini ili Srbiji, potrebno je dogovoriti slanje pomo¢i s primateljem koji je
registriran za primanje humanitarne pomoci, kao §to je npr. lokalna samouprava, lokalni
Crveni kriz ili udruga civilnog drustva. Navedeni primatelji ¢esto ve¢ imaju osmisljen
nacin kako primiti robu, a pomazu i u komunikaciji te potvrdi da se posiljka ocekuje. Po
potrebi, oni obavjestavaju carinu sa svoje strane na utvrdenom grani¢nom prijelazu o tome
kada se oc¢ekuje posiljka, od koga dolazi i na koji ¢e se nacin transportirati. Takoder, potrebno
je da predstavnik primatelja bude na mjestu dostave tj. mjestu gdje se obavlja druga carinska
kontrola.

2. Popis robe

Potrebno je popisati svu robu koja se tovari u kamion ili kombi, a preporuceno je da na
svakoj kutiji piSe Sto se u njoj nalazi. Zato se preporucuje da svaka osoba ili
organizacija koja daje prilog na komad papira precizno napise $to se nalazi u paketu,
kako bi se olakSao posao popisivanja. Takoder, preporuka je da sadrzaj kutije ne bude
raznolik, nego da se u jednoj kutiji nalazi jedna vrsta artikla, npr. samo deke, samo obuca,
samo Samponi 1 sli¢no.

3. Spediter

Najsigurniji i najbrzi nacin da se roba dostavi u drugu zemlju je angaZiranje Speditera,
ponajprije zbog raznolikosti asortimana.

Spediter ¢e pomoéi u izradi potrebne dokumentacije, $to je odgovoran posao, posebno u
slu¢aju kada se Salju prehrambeni proizvodi koji spadaju pod zahtjevan rezim uvoza.

Spediterima je nuZno da imaju informaciju kamo poSiljka to¢no ide, preko kojeg
grani¢nog prijelaza i kako, odnosno, koja se vrsta transporta koristi, tip i registarska
oznaka vozila. Spediteri znadajno olak$avaju carinske procedure te ¢e, ukoliko je potrebno da
bi se pomo¢ §to hitnije dostavila, omoguciti kontakt s Carinskom upravom te ucinkovitu
koordinaciju s nadleznim sluzbenicima.

4. Darovnica i proforma ra¢un

Uz detaljan popis robe i dokumente koje ¢e izraditi Spediter, vazno je napisati proforma
rafun i darovnicu, u obliku lzjave. U darovnici je potrebno navesti da udruga, odnosno
darivatelj s pravnim statusom, zbog katastrofalnih poplava koje su pogodile gradane Bosne i
Hercegovine ili Srbije, Salje pomo¢ u robi. Treba navesti tko je primatelj (lokalna



samouprava, lokalno Drustvo Crvenog kriza, udruga ili sl.) te gdje ¢e ta roba biti preuzeta i
podijeljena, Sto ¢e definirati primatelj u dogovoru s darivateljem.

Na proforma ra¢unu treba navesti procjenu vrijednosti darivanih stvari (vrijednost treba
izaziti ili u valuti zemlje poSiljatelja ili zemlje primatelja ili u Eurima) i napomenu da
roba sluzi za isklju¢ivo humanitarne svrhe. Ova dva papira (uz izlist robe) olaksat ¢e
carinjenje robe.

Preporucuje se takoder primatelju dostaviti primjerke izlista robe, darovnice i ra¢una prije
nego Sto roba krene na put. Nije ih potrebno ovjeravati, primjerice, kod javnog biljeznika, ali
je preporucljivo da budu napisani na memorandumu udruge i da sadrze potpis odgovorne
osobe te zig organizacije.

Vazno je paziti da su svi dokumenti kvalitetno i precizno izradeni, te da su sve strane
pravovremeno obavijeStene o slanju 1 dostavi paketa pomoci.



